SERCOTEC

RESOLUCION N¢ 9101

Santiago 10 de noviembre 2014.

VISTO Y CONSIDERANDO:

1) Que, SERCOTEC es wuna
Corporacién de Derecho Privado,
que tiene como misién promover y
apoyar iniciativas de mejoramiento
de la competitividad y
productividad de la empresas de
menor tamafio, y fortalecer el
desarrollo de la capacidad de
gestion de la  comunidad
empresarial y emprendedora, a
través de la intervenciéon en los
ambitos de Asociatividad,
Emprendimiento, Competitividad y
Desarrollo en el Territorio.

2) Que SERCOTEC migrard a un
Modelo de Operacion Agenciado
de sus instrumentos, donde entes
calificados denominados Agentes
Operadores Intermediarios (AQI),
administraran los recursos
traspasados del Servicio y
ejecutaran programas de fomento,
en el marco de los instrumentos de
la Institucion cuyos reglamentos
admiten su operacién agenciada.

3)Que para el nuevo Modelo de
Operacién Agenciado, se
establecieron las  condiciones,
requisitos de acceso,




convenios a celebrar, pagos, obligaciones, incumplimientos, medidas a adoptar,
sanciones, entre otros aspectos, necesarios para cautelar la correcta ejecucién de los
recursos transferidos y la eficiente operacion de los instrumentos a través de la Resolucién
9081 de 10 de septiembre de 2014.

4) Que sin perjuicio de lo anterior, a fin de dar la relevancia estratégica que reviste
para la institucion el presente procedimiento y a fin de establecer un sistema de
notificacién mas expedito, sin perjuicio de otros que pudieran utilizarse, se hace necesario
modificar el Reglamento ya sefialado.

5) Que en atencidn a lo anteriormente expuesto, las necesidades del Servicio y las
atribuciones que me confieren los Estatutos vigentes, y previa aprobacién de la
unanimidad del Comité de Gerentes, esta Gerencia General.

RESUELVE:

A, Apruébanse las siguientes modificaciones al Reglamento de Agentes Operadores
Intermediarios de Sercotec aprobada mediante Resolucién N° 9081, de 10 de septiembre
de 2014, , cuyo texto se indica a continuacion:

MODIFICACION REGLAMENTO AGENTES OPERADORES
INTERMEDIARIOS.
SERCOTEC

I- Punto 2.6. Aviso de resultados:

Donde dice:

Sercotec informard, a través de carta certificada, al representante legal del AOI postulante los
resultados del proceso de seleccion. Los que resulten seleccionados serdn convocados a iniciar el
proceso de formalizacion y a aquellos que queden en lista de prelacién se les informard que podrin
ser llamados a formalizar, en caso que los seleccionados no concreten su formalizacién o se dé
término anticipado al convenio respectivo.

Debe decir:

Sercotec informara a los adjudicados, a través de correo electrdnico institucional, los
resultados del proceso de seleccion de AOI Los que resulten seleccionados serdn
convocados a iniciar el proceso de formalizacién y a aquellos que queden en lista




deprelacién se les informaré que podran ser llamados a formalizar, en caso de que los
seleccionados no concreten su formalizacién o se dé término anticipado al convenio
respectivo.

IL.- 2.7. Formalizacion:

Donde dice:

Las Direcciones Regionales formalizarin a los postulantes seleccionados como AOI de Sercotec
habilitados para operar en sus respectivas regiones. En primer lugar, la Direccion Regional
verificari el cumplimiento de los requisitos de formalizacién por parte de los AOI indicados en las
bases de convocatoria. En segundo lugar, las Direcciones Regionales firmarin un Convenio de
Agenciamiento y Acuerdo de Desempefio Anual Regional con el/los AOI seleccionadofos. En caso
de que elllos AOI seleccionadols no pudiesen formalizar, se Hamard al siguiente AOI conforme la
lista de prelacion.

Debe decir:

Las Direcciones Regionales formalizan a los postulantes seleccionados como AOI de
Sercotec habilitados para operar en sus respectivas regiones. En primer lugar, la Direccion
Regional verificara el cumplimiento de los requisitos de formalizacién por parte de los
AQ] indicados en las bases de convocatoria. En segundo Lugar, Sercotec firmard un
Convenio de Agenciamiento y las Direcciones Regionales un Acuerdo de Desemperio
Anual con el/los AOT seleccionado/os. En caso de que elflos AQI seleccionado/s no
pudiesen formalizar, se llamara al siguiente AOI conforme la lista de prelacion.

Ill.- 5. Convenios a celebrar
Donde dice:
Una vez validada la seleccion regional del AOI por el Comité de Gerentes de Sercotec y terminado

el proceso de verificacion de requisitos de formalizacién, el Agente deberd suscribir un Convenio de
Agenciamiento con la correspondiente Direccion Regional de Sercotec. En dicho comvenio
constarin, al menos, los antecedentes de su incorporacion, derechos, obligaciones, normativa gue lo
regula, condiciones para mantener su calidad, sus incumplimientos, medidas y procedimientos a
adoptar para este tiltimo caso.

La habilitacién para administrar programas, instrumentos y proyectos a nivel regional durari 3
(tres) afios contados desde la suscripcion del respectivo Convenio de Agenciamiento, prorrogubles
excepcionalmente hasta por 6 (seis) meses, en los casos y formas que se estipulardn en las
respectivas bases de convocatoria.

Adicionalmente, el Convenio de Agenciamiento incorporard un Acuerdo de Desemperio Anual.

Debe decir.




5. Convenios a celebrar

Una vez validada la seleccién regional del AOI por el Comité de Gerentes de Sercotec y
terminado el proceso de verificacién de requisitos de formalizacién, el Agente debera
suscribir un Convenio de Agenciamiento con Sercotec. En dicho convenio constaran, al
menos, los antecedentes de su incorporacion, derechos, obligaciones, normativa que lo
regula, condiciones para mantener su calidad, sus incumplimientos, medidas y
procedimientos a adoptar para este tiltimo.

La habilitacién para administrar programas, instrumentos y proyectos a nivel regional
durard 3 (tres) afos contados desde la suscripcion del respectivo Convenio de
Agenciamiento, prorrogables excepcionalmente hasta por 6 (seis) meses, en los casos y
formas que se estipularan en las respectivas bases de convocatoria.

El/los AOI debera suscribir anualmente una Acuerdo de desempefio con la Direccién
Regional correspondiente.

B. En todo lo no modificado rige el Reglamento que por este acto se modifica.

C. Comuniquese a través de la Gerencia de Programas del Servicio a todo SERCOTEC
y publiquense conjuntamente con el Reglamento que por este acto se modifica.

PUBLIQUESE Y COMUNIQ

BERNAR TRONCOSO NARVAEZ
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Direcciones Regionales de Sercotec




MODIFICACIONES A LAS BASES DE CONVOCATORIA AOI SERCOTEC

Santiago, 10 de noviembre de 2014.

Por el presente instrumento se modifican las bases de convocatoria AOI Sercotec,
aprobadas por Resolucion N° 9095, de 05 de noviembre de 2014, en el siguiente
sentido.

L.- Punto N°2: CONVOCATORIA.-

Donde dice:

Las Ofertas no estardn sujetas a condicion alguna, serdn de cardcter irrevocable, y
podrdn ser postuladas al presente concurso publico desde el dia jueves 06 de
noviembre de 2014 a las 9.00 horas hasta el dia jueves 20 de noviembre de 2014 a las
16.00 horas, considerando la hora de Chile Continental.

Debe decir:

Las Ofertas no estaran sujetas a condicién alguna, seran de cardcter irrevocable, y
podran ser postuladas al presente concurso publico desde el dia jueves 06 de
noviembre de 2014 a las 9.00 horas hasta el dia lunes 1 de diciembre de 2014 a las
16.00 horas, considerando la hora de Chile Continental.

IL.- Punto N°3: CONSULTAS, RESPUESTAS Y ACLARACIONES.-

Donde dice:

Las consultas deberdn formularse por escrito, a través de la pdgina institucional
www.sercotec.cl El plazo para formular consultas acerca del concurso serd de 8 dias
corridos, contados desde el primer dia de publicacién en la pdgina WEB de Sercotec,
esto es desde el dia jueves 06 de noviembre de 2014 a las 09.00 horas hasta el dia
Jueves 13 de noviembre de 2014 a las 09.00 horas.

Una vez finalizado el plazo para realizar consultas, Sercotec, tendrd 4 dias corridos
para responder. Esto es desde el dia viernes 14 de noviembre de 2014 a las 09.00
horas hasta el dia lunes 17 de noviembre de 2014 a las 16.00 horas.

Debe decir:

Las consultas deberan formularse por escrito, a través de la pagina institucional
www.sercotec.cl El plazo para formular consultas acerca del concurso sera de 12 dias
corridos, contados desde el primer dia de publicacién en la pagina WEB de Sercotec,
esto es desde el dia jueves 06 de noviembre de 2014 a las 09.00 horas hasta el dia
lunes 17 de noviembre de 2014 a las 09.00 horas.

Una vez finalizado el plazo para realizar consultas, Sercotec, tendra 4 dias corridos para
responder. Esto es desde el dia martes 18 de noviembre de 2014 a las 09.00 horas
hasta el dia viernes 21 de noviembre de 2014 a las 16.00 horas.




II1.- Punto N°5: PROCESO DE RECEPCION, EVALUACION Y SELECCION

Donde dice:

La apertura de las ofertas se realizard a_las 10.00 _horas el dia miércoles 26 de
noviembre de 2014, en las oficinas de la Gerencia de Programas del Nivel Central de
Sercotec, ubicada en Huérfanos 1117, piso 9.

Debe decir:

La apertura de las ofertas se realizara a_las 17.00 horas el dia miércoles 3 de
diciembre de 2014, en las oficinas de la Gerencia de Programas del Nivel Central de
Sercotec, ubicada en Huérfanos 1117, piso 9.

IV .- Punto N°7: AVISO DE RESULTADOS.

Donde dice:

La Gerencia de Programas de SERCOTEC informard los resultados obtenidos a través
de la pdgina institucional (www.sercotec.cl)

Debe decir:

La Gerencia de Programas de SERCOTEC informar4 los resultados obtenidos a través
correo electrénico institucional.

V.- Punto N°8: FORMALIZACION,

Donde dice:

Una vez seleccionado/s e informado/s formalmente a través de www.sercotec.cl el/los
postulante(s) deberd(n) entregar en cada direccion regional adjudicada todos los
documentos indicados en el anexo N° 6, en un plazo no superior a 15 dias corridos
desde la fecha en que se le notifigue como ganador.

Debe decir:

Punto N°8: FORMALIZACION.
Una vez seleccionado/s e informado/s formalmente a través de correo electrénico
institucional el/los postulante(s) debera(n) entregar en cada direcciéon regional

adjudicada todos los documentos indicados en el anexo N° 6, en un plazo no superior
a 11 dias corridos desde la fecha en que se le notifique como ganador.

VI.- En los Anexos de concurso:

a) Donde dice:

Region del Biobio

Focalizacion Territorial

Focalizacion en:

Provincia de Biobio minimo el 22% de beneficiados, focalizando y hasta un 40% de los
empresarios en ciudades de mds de 50.000 habitantes.

Provincia de Arauco el 16 % de beneficiados con distribucion proporcional de acuerdo
a niimero de empresas por comunas.

Observaciones:




Los beneficiarios adjudicados no deberdn haber obtenido subsidios (regulares o
FNDR) de Sercotec en los 4 ultimos afios, a nivel nacional exceptuando los
emprendimientos en etapa inicial.

No podrdan ser beneficiarios, aquellas empresas o socios que havan resultado
ganadores de Sercotec y que tengan una participacion igual o superior al 25%, en los
ultimos 4 aios.

No podrdn beneficiarse las personas que trabajen en SSPP, de plantas municipales, de
instituciones del estado, siempre y cuando la actividad empresarial no sea la principal.
Empresarios con potencialidades de crecimiento y generacién de empleo

Debe decir:

Focalizacion por perfil de clientes:

Focalizacién en:

Empresas de Menor Tamafio con ventas superiores a 200 UF e inferiores a 25.000 UF al
afio. Con mas de un afio de antigiiedad y ventas demostrables.

Para EMPRENDEDORES, con un proyecto de negocio para territorios ADI Biobio v
Arauco las ventas deberdn ser superiores a UF 100 segtin SIT

Justificacién:

Las empresas deberdn estar formalizadas ante el SII y demostrar ventas netas de al
menos 200 UF en el ejercicio contable anterior al de postulacién, a lo menos 10 meses
con ventas demostrables. Con excepcién en los territorios ADI Biobio y Arauco
donde las ventas netas seran de al menos UF 100,

Observaciones:

Los beneficiarios adjudicados no deberan haber obtenido subsidios (regulares 0 FNDR)
de Sercotec en los 2 ultimos afios, a nivel nacional exceptuando los emprendimientos en
etapa inicial.

No podrédn ser beneficiarios, aquellas empresas o socios que hayan resultado ganadores
de Sercotec y que tengan una participacién igual o superior al 25%, en los tltimos 2
afios

No podran beneficiarse las personas que trabajen en SSPP, de plantas municipales, de
instituciones del estado; excepto que demuestren que su actividad principal es la
empresarial.

Empresarios con potencialidades de crecimiento y generacion de empleo

d) Donde dice:




Se prioriza la intervencion en comunas, con menos de 50.000 habitantes, en las
provincias de Concepcion, Biobio y Nuble.

Debe decir:

Regién del Biobio

Focalizacion Territorial

Focalizacién en:

Provincia de Biobio minimo el 22% de beneficiados, focalizando y hasta un 40% de
los empresarios en ciudades de mas de 50.000 habitantes. Se priorizara el area de
desarrollo indigena (ADI) Biobio.

Provincia de Arauco el 16 % de beneficiados con distribucién proporcional de acuerdo
a numero de empresas por comunas. Priotizando el ADI Lleulleu y los Territorios de
TirGa Sur y Quidico-Ponotro.

Observaciones:

Se prioriza la intervencién en comunas, con menos de 50.000 habitantes, en las
provincias de Concepcidn, Biobio y Nuble.

Se priorizara ademds la focalizacion en las 4reas de desarrollo indigena (ADI) Biobio y
Arauco

b) Donde dice:

Focalizacion Sectorial

Focalizacion en:

Industria manufacturera metdlica y manufactura no metdlica.

Turismo (Alojamiento, Gastronomia, Operadores, Turismo Aventura, Transporte y
-Guias de Turismo).

Debe decir:

Focalizacion Sectorial

Focalizacion en:

Industria manufacturera metdlica y manufactura no metilica.

Turismo (Alojamiento, Gastronomia, Operadores, Turismo Aventura, Transporte y
Guias de Turismo). Adicionalmente en las Provincias de Biobio y Nuble se priorizara
el sector Agroalimentario, y en la Provincia de Arauco y territorios con area de
desarrollo indigena (ADI), se priorizarén los sectores de Comercio y Agroalimentario.

c¢) Donde dice:

Focalizacion por perfil de clientes:

Focalizacion en:

Empresas de Menor Tamafio con ventas superiores a 200 UF e inferiores a 10.000 UF
al afio. Con mds de un afio de antigiiedad y ventas demostrables.

Para EMPRENDEDORES, que estén desarrollando su negocio (formal o informal)
Jormales con menos de 12 meses de inicio de actividades en Ira categoria ante SIT o
informal con negocio funcionando

Justificacion:

Las empresas deberdn estar formalizadas ante el SII y demosirar ventas netas de al
menos 200 UF en el ejercicio contable anterior al de postulacion, a lo menos 10 meses
con ventas demostrables.

Observaciones:
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Debe decir:
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Jueves 18 diciembre
TECNICA DEL OFERENTE”

 Viemes 19al midrcoles 30de
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VIL- En todo lo no modificade rigen integramente las bases que por este
instrumento se modifican.

VIL.- Publiquese la presente modificacién conjuntamente con las bases que por
este instrumento se modifican.
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